Politica de Cookies

Nds, enquanto empresa do grupo Reckitt Benckiser que opera o presente Site, usamos cookies
e tecnologias semelhantes para recolher determinadas informacdes sobre os visitantes. Na
presente politica de cookies, explicamos-lhe como usamos e como terceiros usam cookies
enquanto navega no nosso website, aplicagdio médvel ou dispositivo semelhante, incluindo
subpaginas, lojas online, ou outras funcionalidades (geralmente designados por “Site” na
presente politica).

Estamos igualmente presentes, na qualidade de paginas de marca em redes sociais, como o
Facebook, Instagram e Twitter. Visite os respetivos websites para saber mais sobre as suas
politicas de privacidade e controlos de privacidade e marketing disponiveis para os membros da
comunidade, uma vez que ndo controlamos o funcionamento destas plataformas de redes
sociais.

Sempre que usamos no nosso Site cookies de terceiros provenientes de plataformas de redes
sociais ou de outros terceiros para fins comerciais, explicamos essa utilizacdo na presente
politica de cookies.

Pode controlar os cookies usados no presente Site através do nosso portal de Consentimento
de Cookies ou alterando as definicdes do seu navegador. Clique no titulo “Como pode controlar
os cookies?” abaixo para mais informacdes.

O que sdo cookies?

Como a maioria dos sites que visita, o0 nosso Site usa cookies e tecnologias semelhantes descritas
abaixo (geralmente designados por “cookies” na presente politica) para os efeitos descritos na
secc¢do intitulada “Como usamos os cookies”.

Cookies

Os cookies sdo ficheiros de texto incorporados numa pagina Web que contém pequenas
qguantidades de informacgédo e que sdo transferidos para o seu dispositivo quando visita um Site
ou incorporados numa pdagina Web. Os cookies podem ser enviados novamente para o Site de
origem nas visitas seguintes, ou para outro Site que reconhega esse cookie. Os cookies sao Uteis
porque permitem que um Site reconheca o dispositivo de um utilizador e memorize as suas
acOes e preferéncias (como dados de inicio de sessdo, idioma, tamanho de letra e outras
preferéncias de visualizagdo) durante um periodo de tempo.

Sempre que possivel, sdo aplicadas medidas de seguranga para impedir o acesso ndo autorizado
aos nossos cookies e tecnologias semelhantes. Um identificador Unico garante que apenas nds
e/ou os nossos prestadores de servigos autorizados temos ou tém acesso aos dados dos cookies.

Web Beacons

Os web beacons (também conhecidos como etiquetas de Internet, etiquetas de pixel (pixel tags)
e GIF transparentes) sdo geralmente imagens graficas transparentes colocadas num site ou
email. Os web beacons sdo usados em combinag¢dao com os cookies para recolher informagdes
sobre as interagdes entre os visitantes, o percurso do visitante no nosso Site, para criar
categorias de segmentos e padrdes de comportamento, ou publicidade direcionada. Nés (ou os
terceiros a quem recorremos) usamos web beacons para obter informagdes, tais como o
endereco de IP do computador que transferiu a pagina onde o web beacon surge, o URL da



pagina onde o web beacon surge, a hora a que a pagina com o web beacon foi visualizada e o
tipo de navegador usado para visualizar a pagina.

Enderecos de IP e URL

Um endereco de IP é um identificador Unico que determinados dispositivos eletrénicos usam
para identificar e comunicar entre si na Internet. Quando visita o nosso Site, nds (ou os terceiros
a quem recorremos) poderemos visualizar o endereco de IP do dispositivo que utiliza para se
ligar a Internet através de um web beacon.

N&s (ou os terceiros a quem recorremos) usamos apenas a parte nao confidencial do endereco
de IP para determinar o local fisico alargado do dispositivo de modo a ndo identificar a sua
localizagdo precisa. Isto ajuda-nos a compreender as areas geograficas (por ex., cidade, distrito
e pais) dos visitantes do nosso Site a fim de alterar a forma como lhe apresentamos o Site,
melhorar a sua visita ou personalizar os nossos conteudos de marketing. Se desejarmos
recolher os seus dados de localizacdo exata para fins publicitarios, pediremos o seu
consentimento.

Um URL (Localizador Uniforme de Recursos) é um identificador Unico ou endereco para cada
recurso na Internet, ou seja, é o endereco da pagina Web que esta a visualizar. Usamos esta
informacdo para visualizar os sites e paginas visitados e 0 modo como navega no nosso Site.

Identificadores de dispositivos

Os identificadores de dispositivos sdo numeros distintos associados a um smartphone ou
dispositivo portdtil semelhante com acesso a Internet. Usamos identificadores de dispositivos
para os mesmos fins dos cookies, conforme descrito na presente politica.

Impressoes digitais de dispositivos

As impressées digitais de dispositivos sdo uma forma de combinar determinadas caracteristicas
de um dispositivo, por ex., o sistema operativo, o tipo e versdo do navegador, defini¢des de
idioma e enderegos de IP, etc., usadas em conjunto para identificar dispositivos Unicos. Se a
recolha de impressdes digitais for usada, usaremos impressoes digitais para os mesmos fins dos
cookies.

Como usamos os cookies?
Usamos diferentes tipos de cookies no Site para varias finalidades, conforme abaixo indicado.

Alguns destes cookies sdo colocados por nds e outros por terceiros (por ex., plataforma de redes
sociais, prestadores de servigos de publicidade e de servicos analiticos, etc.).

Podera encontrar mais informacdo sobre os cookies usados e os terceiros que definem cookies
no presente Site no seu navegador, bem como no Portal de Consentimento de Cookies.

Cookies Obrigatdrios - Estes cookies sdo necessarios para o funcionamento do nosso Site, para
permitir as funcionalidades basicas do Site e garantir que é seguro, e para nos permitir gerir a
rede. Por vezes, sdo designados de cookies “estritamente necessarios” ou “essenciais”. Sem
estes cookies o Site ndo funciona devidamente. Incluem, entre outros, cookies que nos
permitem memorizar as suas preferéncias de consentimento de cookies e equilibrar a carga da
rede, que |lhe permitem entrar em areas seguras do nosso Site e aceder a contas de utilizadores
ou formularios online, usar um carrinho de compras, utilizar servigos de pagamentos eletrdnicos
e transferir cupdes e vouchers.



Cookies funcionais e analiticos - Estes cookies sdo funcionais ou analiticos. Sdo usados para
melhorar a funcionalidade, melhorar e personalizar a experiéncia de navegacao e para analisar
o trafego e utilizacdo do Site.

Os cookies analiticos permitem-nos reconhecer e contar o numero de visitantes e observar de
que forma os visitantes exploram o Site. Ajudam-nos a compreender e a avaliar a forma como
interage com o Site, permitem reunir estatisticas sobre os visitantes do Site a fim de os entender
melhor e ajudam-nos a melhorar a forma como o Site funciona, por exemplo, certificando-nos
de que os utilizadores encontram facilmente o que procuram. Os cookies analiticos permitem-
nos ainda testar novos conteudos, funcionalidades ou intera¢des do Site, para que possamos
melhorar a experiéncia e aparéncia do Site para todos.

Os cookies funcionais sdo usados para melhorar aquilo que pode fazer no Site. Alguns exemplos
incluem ajudar-nos a oferecer-lhe uma experiéncia de utilizador melhor e personalizada, testar
e fornecer o melhor design, esquema e conteudo do Site e memorizar as escolhas que efetua
entre sessdes. Deste modo, podemos melhorar e personalizar os nossos conteldos para si,
trata-lo pelo seu nome e memorizar as suas preferéncias (por exemplo, a sua selecdo de idioma
ou regido).

Além disso, sdo necessarios alguns cookies de terceiros para permitir a operacionalidade de
algumas funcionalidades incorporadas no Site. Estes cookies sdo usados por terceiros apenas se
interagir com determinadas funcionalidades no Site. Se no seu pais for necessario dar o seu
consentimento, serd informado, em cada area do nosso Site onde esse requisito é aplicavel, de
que serdo instalados cookies no seu dispositivo pelos terceiros em causa e que ao clicar na
funcionalidade em questdo estd a dar o seu consentimento para a instalagdo de cookies por
esses terceiros. Se ndo aceitar estes cookies, poderd ndo conseguir utilizar a funcionalidade.
Estes cookies ndo podem ser geridos através do nosso Portal de Consentimento de Cookies, mas
podem ser desativados e eliminados nas defini¢cdes do seu navegador, como se explica a seguir.

Alguns exemplos de como os cookies sdo usados desta forma incluem a nossa utilizacdo do
YouTube no Site para exibir videos, em que o Youtube instala cookies no seu dispositivo assim
que clica em “reproduzir” no video do YouTube. De notar que, em termos de reproducdo de
videos do YouTube no nosso Site, recomendamos o “modo de privacidade avancada” para
impedir a instalagdo de cookies que monitorizam o comportamento de visualizagdo para o
armazenamento de informacgGes pessoais de cookies por parte do YouTube.

Da mesma forma, o nosso Site podera incluir algumas funcionalidades de partilha de redes
sociais, como o botdo “Gosto” do Facebook, o botdo “Tweetar” do Twitter, ou o botdo
“Partilhar” do LinkedIn, para que possa partilhar paginas nas redes sociais e publicar
comentarios, entre outros. Estas funcionalidades poderdo recolher o seu enderego de IP e a
pagina que esta a ver no nosso Site, bem como definir cookies ou tecnologias semelhantes para
que a funcionalidade funcione devidamente. Estes terceiros apenas podem instalar cookies se
interagir com a funcionalidade em questdo no Site. Ndo temos qualquer controlo sobre o modo
como estas redes sociais recolhem e usam os seus dados pessoais e a sua utilizacdo esta sujeita
a politica de privacidade da rede social (pode consultar a politica de privacidade pertinente no
site da rede social ou através dos links do nosso Portal de Consentimento de Cookies).

Cookies de publicidade - Estes cookies sdo usados para publicitar os nossos produtos, marcas ou
servigos, por exemplo, para lhe apresentar anuncios publicitarios mais adequados aos seus
interesses, com base na sua atividade online (também conhecida como publicidade



personalizada ou com base em interesses), ou para impedir a repeticdo continua dos mesmos
anuncios publicitarios.

Os cookies desta categoria permitem-nos recolher informacao em todos os sites que visita,
registar a sua visita ao nosso Site, as paginas que visitou e os links que seguiu, os e-mails de
marcas que leu e os links em que clicou nos e-mails, e monitorizar as suas atividades online no
seu computador, telemdvel ou outros dispositivos, incluindo as aplicagdes médveis que utiliza.

Usamos esta informacdo para tentar prever os anuncios dos nossos produtos ou marcas mais
interessantes para si e para adequar o nosso Site e a publicidade nele apresentada, ou
apresentada noutros sites, as suas preferéncias.

Usamos ainda os cookies desta categoria para o colocar num grupo de consumidores com os
mesmos interesses (por ex., idade, género, categoria de interesses) (também designado por
“publico”). De um modo geral, este processo ndo implica que o conhegamos enquanto individuo
identificdvel, mas apenas que alguém que usou o seu navegador manifestou interesse num
produto. Poderemos acrescentar outras informagdes, como a informacdo sobre os produtos que
compra numa loja online, ou a informacao que nos fornece diretamente quando cria uma conta
nos nossos Sites, ou informacao sobre o seu histdrico de navegacao.

Ao usar cookies de publicidade, podemos:

saber mais sobre as tendéncias, habitos ou caracteristicas de um grupo de consumidores que
agem de forma semelhante;

apresentar-lhe anudincios personalizados no nosso Site ou em outros sites que visite;

encontrar outros utilizadores que paregam ter interesses, caracteristicas ou comportamentos
semelhantes aos do grupo de interesse, para que possamos alcangar mais clientes potenciais
com publicidade adequada as respetivas preferéncias.

Estabelecemos parcerias com prestadores de servigos terceiros (por ex., Google, Facebook,
Amazon, etc.) que poderdo usar cookies, web beacons e outras tecnologias de armazenamento
para recolher ou receber informagGes do nosso Site. Estes terceiros usam essas informagdes
para nos ajudar em matéria de publicidade, como descrito acima, incluindo para direcionar
anuncios e para nos fornecerem servicos de avaliacdo e relatdrios sobre o sucesso das
campanhas publicitdrias que executamos nos nossos Sites ou noutros sites na Internet.

Se desativar estes cookies, deixara de visualizar tanta publicidade direcionada e com base em
interesses; no entanto, continuara a visualizar anuncios publicitarios. Mesmo se optar por ndo
receber anldncios com base em interesses, continuara a visualizar anuncios dos nossos produtos
e marcas baseados no contexto dos sites que visita (designados “anuincios contextuais”).

Se quiser saber mais sobre publicidade com base em interesses e ligacdes cruzadas de
dispositivos, podera visitar o site da Iniciativa de Publicidade em Rede (Network Advertising
Initiative) em https://www.networkadvertising.org/understanding-online-advertising/.

Em geral, quando partilhamos informagao sobre a sua utilizagdo do nosso Site com terceiros,
nado divulgamos quaisquer informacdes pessoais obtidas através de cookies usados no nosso
Site.



Pode consultar informagdes sobre o modo como tratamos os dados pessoais na Declaragao de
Privacidade.

Como pode controlar os cookies?

Modelo de ativagdo: No Espaco Econdmico Europeu e no Reino Unido: exceto quando permitido
pela lei em vigor, instalamos cookies apds rececao do seu consentimento através da faixa de
notificagcdo de cookies que surge quando usa o nosso Site pela primeira vez, ou através do nosso
Portal de Consentimento de Cookies, permanentemente disponivel no Site, ou através das
definicGes do seu navegador (ver abaixo para mais pormenores). De notar que determinadas
funcionalidades incorporadas no Site exigem a defini¢cdo de cookies por terceiros para poderem
funcionar. Estes cookies sdo definidos apenas quando interage com a funcionalidade. Em cada
area do nosso Site onde tal é aplicével, serd informado de que serdo instalados cookies no seu
dispositivo pelos terceiros em causa e que ao clicar na funcionalidade em questdo esta a daro
seu consentimento para a instalacdo de cookies por esses terceiros.

Modelo da op¢ap de exclusdo: Em paises fora do Espaco Econdmico Europeu ou do Reino Unido:
exceto quando proibido pela lei em vigor no seu pais, instalamos cookies quando visita 0 nosso
Site; no entanto, pode optar por ndo instalar cookies a qualquer momento através do Portal de
Consentimento de Cookies ou nas definicbes do seu navegador (ver abaixo para mais
pormenores).

Portal de Consentimento de Cookies: Fornecemos uma ferramenta no nosso Site designada
“Portal de Consentimento de Cookies”. Pode alterar as suas preferéncias de cookies (exceto no
caso de cookies estritamente necessarios, incluindo os necessdrios para a transmissdo de
comunicagdes e devido funcionamento do Site) a qualquer momento, clicando nos bot&es do
Portal de Consentimento de Cookies. O Portal de Consentimento de Cookies pode ser
encontrado no Site sempre nos visita; no entanto, em algumas circunstancias podera ndo estar
disponivel (por ex., tempo de inatividade, erro, o utilizador ndo permitiu Javascript, etc.). Neste
caso, pode alterar as preferéncias de cookies no seu navegador, como se explica abaixo.

O seu navegador: Pode alterar as suas preferéncias de cookies alterando as definigdes do seu
navegador. A maioria dos navegadores Web aceita cookies, mas geralmente pode alterar as
definicdes do navegador Web para recusar novos cookies, desativar os existentes ou
simplesmente notifica-lo quando forem enviados novos cookies para o seu dispositivo. Para tal,
siga as instrucdes do seu navegador (geralmente em “Ajuda”, “Ferramentas”, “Definicbes” ou
“Editar”). Além disso, determinados terceiros possuem suplementos de opgdo de exclusdo do
navegador que pode ativar no seu navegador. Por exemplo, o suplemento de navegador da
Google relativo ao Google Analytics https://tools.google.com/dIpage/gaoptout/.

O seu telemével: Pode alterar as definicbes para ativar e desativar a publicidade personalizada
com base em interesses, normalmente no menu “Definigdes” do seu telemdvel ou dispositivo
semelhante. (Por exemplo, no iOS: aceda a Defini¢cGes - Privacidade - Publicidade - Limitar
Monitorizacdo de Anuncios. No Android: aceda a DefinigGes - Google - Anuncios - Desativagdo
de anuncios com base em interesses)

De notar que as opg¢des de desativacdo descritas acima so serdo aplicaveis ao navegador ou
dispositivo especifico a partir do qual opta pela desativagado, sendo que necessitard de desativar
individualmente em todos os seus navegadores e dispositivos.



Além disso, desativar um cookie ou categorias de cookies ndo elimina o cookie do seu
dispositivo. Tera de o fazer no seu navegador. De notar que se decidir eliminar todos os cookies,
o seu “cookie de opcdo de exclusdo” também sera eliminado e terd de escolher a opgdo de
exclusdao novamente se desejar continuar a ndo receber determinadas categorias de cookies.

Pode visitar http://www.attacat.co.uk/resources/cookies/how-to-ban, ou o site da NAI
https://www.networkadvertising.org/understanding-online-advertising/what-are-my-options
para mais informacgGes sobre como gerir cookies.

Qual a duragdo dos cookies?

Os cookies usados no nosso Site tém uma duracdo maxima de 13 meses. Os cookies de sessao
expiram imediatamente apds encerrar a sua sessao de navegacao no nosso Site.

Alteracdes a nossa utilizagao de cookies

Quaisquer alteragcdes a nossa utilizacdo de cookies relativamente ao presente Site serdo
publicadas no Portal de Consentimento de Cookies.

Se necessdrio, poderemos transpor estas alteragdes para a nossa politica de cookies e atualizar
a mesma, ocasionalmente. Sempre que essas alteracdes a nossa politica de cookies sejam
relevantes, tomaremos medidas para o informar das mesmas. Verifique sempre se consultou a
versdao mais recente da politica de cookies disponivel no Site.

Como pode contactar-nos?

Se tiver questdes relativas ao presente aviso ou a nossa utilizacdo de cookies, contacte-nos
através de: [PrivacyOffice@rb.com. You may also write to us at: RB Global Privacy Office, Turner
House, 103-105 Bath Road Slough, SL1 3UH].

Ultima atualizac3o: 9 de abril de 2020.



